"~ DE ESMERALDAS

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion P

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial
(Detallar si es por

ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por y o N :
y o ; ; i N N que accedieron al servicio| que accedieron al servicio| satisfaccién sobre el uso
brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line)

e enel dltimo periodo acumulativo del servicio
correo electronico, chat en|

ion | (mensual
= linea, contacto center, call L )

center, teléfono
institucion)

Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la
usuarios del servicio oficinay dependencia
(Describir si es para que ofrece el servicio
ciudadania en general, (link para direccionar ala
personas naturales, pagina de inicio del sitio
personas juridicas, ONG, web y/o descripcié
Personal Médico) manual)

Cémo acceder al servicio T S S S Horario de atencién al Tiempo estimado de LEEIEE | e
Denominacién del (e describe el detalle del proceso que q P Procedimiento interno piblico costo respuesta

N servicio Descripcién del serviclo | .\ - seguirla o el ludadano parala | (°¢ deberd listar los requisitos queexigela | “ o 0 (1o of cervicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias,
i an obtencién del servicio y donde se obtienen) ¢
obtencion del servicio). semanay horarios) Semanas)

Oficinas y dependencias Porcentaje de

que ofrecen el servicio

1.1 solicitud de accesoa
informacién publica lega a fa
1. Entregar I solcitud de acceso a a méima autordad de la

Este formularo e permite | informacidn piblica en isico 0. través de insttucion
solictar informacidn piblica, | correo electrénico 1. Uenar el formulariode a solctud de accesoala 2. Pasa al rea que genera,
aue se genere o se encuentre |2 Estar pendiente de que a respuestade | informacién publica; & roduce o custodia la Boliiary Manuela Catizares "NO DISPONIBLE", en virtud
Solcitud de Accesoala | en el poder de Ia institucion, de | contestacidn se entregue antes de los 15 dias | 2. Lienar la informacion s el senvicio e disponible | nformacien. Lunes a viemes Esquina Pigina weby oficinas a ivel "NO APLICA", el certificado se | *NO APLICAY, el servicio se e no se ha recibid
Informacién pblica conformidad conla Loy |dspussto e ol Art. 5 d I LOTAIP (10 o y5 | e tenet (o nes). * 3.5e remite a la mdxima 08003 16:30 Gratuito 16 dias Cludadania en general cobemacion g smeadas ({0 2160 rodonal entrega en fisico entrega enfisico solcudes de accesoencel

rgénica de Transparencia y | dias con prérroga) 3. Realizar el seguimiento I solicitud hasta la autoridad para fa irma de la Ex. 107 periodo de report.
Accesoa a nformacién 3. Retirr a comunicacidn con a respuesta a a | enrega de [a respuesta respuesta 0 a quien haya
Piblica. LOTAIP solicitud segun e medio que haya escogido delegado oficialmente.

(servicio eninea o retiroen ofcinas) 4.Entrega de la comunicacién
conla respuesta al o
solcitante

3. Socid a1 et Polfco
i Corticadosde | it parsorl ! Caka de chla de ladara 3 color @ rosn s doromeacon |t 2 vomes Cudadanos ccstorans y
Certificado de residencia ecuatorianos y extranjeros. 2. Solicitud verbal del interesado 3. Copia del certificado de votacion a color 2.5 emite el certificado 08:00 2 1631 2,00 USD Inmediata extranjeros.
3. Presentacion de requisitos 4. Realizar el pago de una tasa de $2,00 en el Bco. del
Paciicopor o de ventanila

Se atiende en la oficinas de la | Bolivar y Manuela Cafilzares
Jefatura politica en el segundo Esquina "NO APLICA", el certificado se | "NO APLICA", el servicio se
Oficina No
piso alto de la Gobernacion de | Teléfono: 06 2723 160 entrega en fisico entrega en fisico

Esmeraldas

2 527 100%

Por primera vez, renovacién, o actualizacion
1. ol corgonsent e pemisae
funcionaminto yfaiod ato persnaesde
ropearayaamiistradot aue s regeraren'a
i web el minserio dl i
3 otacols  colrde ccl e chuiacana o e s
extranjero fotocopia del pasaporte con el registro de
Vi corespendete
3.-Registro Unico de contribuyentes (ruc).
oo, provioyGrabl e nipecion el loca o
ctaiecimienta realiado por o inendent a0
delegado. Oependiendo dela
i emscsde |1 Yerfieadend Reistos 3-Comproante denteso por ecupracon e Costs | v g s tividad e atend el ofcivas | Blvary MaruelaCaizars
3 Emision de Permisos de Funcionamiento a los. valoradas. funcionamiento. 2.Emision de permiso de Lunes a viernes. 50USD Inmediato Ciudadania en General Recaudacion fiscal primer piso Oficina 5 realiza
Frconami ifeenes ol o Raimomiaia 050021633 oo la Goeracionde | Teéfono 062723 160

provineia 3.Entrega de Permiso de 6.-Patente municipal. 250USD Esmeraldas Ext, 119 de forma presencial
Facorarieria, 7erisode s de sl nforme de So0us0
Compatildaddeuso e e
8.-Permiso del cuerpo de bomberos.
| Doceracin et o wprse e s
fondo s acvs atlzdos, arecto o
nrectamente enclloca o salecmionta
carmpandints o oere e acividades s,
e como arifica o avado g acivc, e
e, o, st dedracionaebrs e e
lsoldtartsnoacud como st
10.ermisod 1 ageci aconal de regacony
contl samtaro

"NO APLICA", el tramite se lo

208 2319 100%

Formato de Solicitud al cual se debe adjuntar
S Comratos aristic sk amendamients gl oo
2. Atonaionorpare. el MistrodeRelacons
Laborales (artistas extranjeros).
5 Mtoraacion CONSEP
. Contato de mpresi e boltos
. ool o bo
5 Pagoen el ricioporlsllje de b0 |, yocacancepesios, | 45 ates gl e atende el ofcias de Ml
ermiso del uso del suelo re i unes 2 viernes Gratuito nt i ia en Gene Intendencia plant 1: Squina ficing N li reali 13 176
7. Autorizacion de Ia Secretaria de Riesgos 2.Entrega de Permiso. evento. Ciudadania en General tendencia planta baja de la Teléfono: 06 2723 160 Oficina 0 realiza realiza 100%

08002 1634
8. Autorizacién del Cuerpo de Bomberos Gobemacién de Esmeraldas e, 12 de forma presencial e forma presencial

9. Contrato de Servicios con una Empresa de Seguridad
Privada, legalmente constituida (autorizada por el
Ministerio del Interior)

10. Plan de Contingencia elaborado por la Empresa de
Seguridad Privada.

11, Pago de SAYCE

livary Manuela Caf
Permisos de Espectdculos | Emisién de Permisos para | 1. Verificacién de Requisitos. Bolivary Manuela Cafizares “NO APLICA®, el tramite se fo. | “NO APLICA', el tramite se lo

a Pblicos Especticulos Publicos. | 2Entrega de Permiso.

por las instituci di de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Administracion publica

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO!

31/12/2019

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): Unidad de Planificacion

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d): EVA ZAMORA ZAMBRANO

CORREO DELOLA DELA DELA eva gob.ec

NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN: (06) 2723-161 Ext. 110

1de1 Gobernacion de Esmeraldas literal d) Senvicios que ofrece y as formas de acceder a ellos xis


https://sitmint.ministeriodegobierno.gob.ec/app.sitmint1/logueo/login_ms_pf.php?#
https://sitmint.ministeriodegobierno.gob.ec/app.sitmint1/logueo/login_ms_pf.php?#
https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/
mailto:eva.zamora@gobernacionesmeraldas.gob.ec

