"~ DE ESMERALDAS

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales.
. disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o ny teléfono dela| 4'°P )
. : : presencial: . i
. ) : usuarios del servicio oficina y dependencia ‘ Nimero de Nimero de
Como acceder al servicio Requisitos parala obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimadode| oo ipir 5 es para ue ofrece el servicio {Detallar i s por i i i Porcentaje de
Denominacién del - | (e describe el detalle del proceso que AP0 v Procedimiento interno pliblico respuesta \ ! o Oficinas y dependencias | & e & 5 ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el | Link para el servicio por _ 1as ¢ a8 o Sl
No. act Descripcion del servicio ° . (Se deberd listar los requisitos que exige la Y e ° Costo ; ciudadania en general, 42 | (link para direccionarala [ V" 0 ! : e ‘ ¢ que accedieron al servicio| que accedieron al servicio| satisfaccién sobre el uso
servicio debe seguir la o el ciudadano para la o . que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | '; ecclonara | prigada, pagina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) ; * ° o
i an obtencién del servicio y donde se obtienen) ‘ personas naturales, pgina de inicio del sitio -z en el dltimo periodo acumulativo del servicio
obtencién del servicio). semana y horarios) Semanas) 28 et . correo electrénico, chat en
personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | (mensual)
P linea, contacto center, call
Personal Médico) manual)
center, teléfono
institucion)
1.a solctud de accesoa Ia
1. Entregar la solicitud de acceso ala o
Este formulario le permite [informacién piblica en fisico o a través méxima autoridad de la
solicitar informacion de correo electrénico ) institucion.
! 1. Lenar el formulario de la solicitud de acceso "
piiblica, que se genere o | 2. Estar pendiente de que arespuesta | 18 € SFUED C€ 2.Pasa al érea que genera, Bolivar y Manuela
se encuentre en el poder | de contestacién se entregue antes de los P . produce o custodi fa ) Cafizares . - "NO DISPONIBLE", e virtud
| [solictud de accesoata |57 meee o e P PO 2. Uenar la informacin si el servicio est |informacin. Lunes a viernes Gratuito Chudadanis engeneral Gobernacién de i) Pégina weby oficinas a o "NO APLICA", el certificado se | *NO APLICAY, el servicio se o o que no se ha recibido
Informacién Pdblica : pue ° ° disponible en internet (en linea). 3.5e remite a fa mixima 08:00216:30 Esmeraldas . s nivel nacional entrega en fisico entrega en fisico solctudes de acceso en !
conformidad conla Ley | LOTAIP (10 diasy 5 dias con prorroga) |00 R BeEl BN sl G  fma e s Teléfono: 06 2723 160 eriodo de reporte
organica de Transparencia | 3. Retirar la comunicacion con la e respuesta 0 a quien haya Ext. 107
y Acceso a la Informacién | respuesta a la solicitud segin el medio i P delegado oficialmente.
Publica. LOTAIP que haya escogido (servicio en linea o 4 E""’ega dela comunicacion
: conl respuesta al ola
retiro en oficinas) solcitante
Emiti Certificados de "
Residencia a los daalsr. Jefe Politico Ciudadanos ecuatorianos | ¢ 2Hende en a oficinas de) gy, yianely
Contficadode | ctotodonas 1. Tramite personal 2. Copia de cédula de ciudadania a color 1. Serevisala Lunes a viernes leJefaturapoliicaenel | YIS “NO APLICA", el NG APLICA". ol servicio
2 oo 2. Solcitud verbal del interesado 3. Copia del certificado de votacidn a color | documentacién 0800 0 1631 2,00UsD Inmediata extraneros segundo piso altodela | 80 LRI | NO icado se entregaen | 1 R 30 162 80%
i 3. Presentacion de requisitos. 4. Realizar el pago de una tasa de $2,00 enel | 2.se emite el certificado g Gobernacién de o 107 fisico &
ieros: Bco. del Pacifico por medio de ventanilla Esmeraldas -
Por primera vez, renovacion, o actualizacién
1.-Solcitud para otorgarmiento del permiso de
funcionamiento y formulario de datos personales del
propietarioy admiristrador que se registrard en la
pigina web del miniterio del interir
2-Fotocopia a color de cédula de ciudadania o de ser
extranjero fotocopia del pasaporte con el registro de
isa correspondiente
3.-Registro Unico de contribuyentes (ruc).
4-informe, previo y favorable, de inspeccion del local o
esablecimiento ealzado oo Intendene o Dependiendo de
it Permisos de 1. Verificacién de Requisitos. S Comorabante de ingreso porrecuperacién de costos | 1 Verificacion de la actividad Seatiende enla oficinas de( oo
) i perm 2. Cobro de fas especies arual por concepto de otorgamicnta de permiso de requisitos. 20usD Recaudacion fiscal primer | o Y HENUS “NO APLICA', el tramite s | i fwwsmei b eclapp.sit
Emisién de Permisos de | Funcionamiento a los Lunes a viernes. . . " Caiiizares (Esquina)
3 e e g | valoradas. funcionamiento 2.Emision de permisode | o @ VRS 50USD Inmediato Ciudadania en General piso alto de la Teletonm 06 2793 160 Oficina si lorealiza mini3ogueofiogin_ms_ptph 9 504 90%
o 3.Entrega de Permiso de 6-Patente municipal. Funcionamiento. : 250UsD Gobernacién de ot 119 de forma presencial 02
o Funcionamiento. 7--Permiso de uso de suelo o informe de 500USD Esmeraldas
compatibiidad de uso de suelo.
8.-Permiso del cuerpo de bomberos.
9-Declaracicn juramentada que exprese que los
fondos ylos activos utlizados, directo o
indirectamente, en el local o establecimiento
correspondiente no provienen de actividades iicitss,
tales como narcotrfico o lavado de activos, entre
otras, asi mismo, esta declaracién deberd estpular que
el solcitante 1o actus como testaferro
10-permiso de la agencia nacional de regulacion y
control sanitari,
Formato de Solicitud al cual se debe
adjuntar
1.Contratos: artistico, sonido, arrendamiento
del local
2. Autorizacién por parte del erio de
Relaciones Laborales (artistas extranjeros).
3. Aut 6n CONSEP 1. Verifi 6n de Se atiend: la ofi d Boli\ M: :
Permisos de Emision de Permisos para | 1. Verificacion de Requisitos. utorizacion € ) erificacion de 48 horas antes del @ atiende en la oficinas de| olvary Manueia "NO APLICA", el tramite se| "NO APLICA", el tramite se
4| Especticulos Publicos | Espectaculos Publicos. | 2.Entrega de Per 4. Contrato de impresidn de boletos Requisitos Lunes a viernes Gratuito | evento. Ciudadania en General | !Mendencia planta bajade| - _Cafiizares (Esquina) Oficina NO lorealiza lo realiza 0 258 0%
5. Pago en el Municipio por el sellaje de 2.Entrega de Permiso. 08:00a16:34 la Gobernacién de Teléfono: 06 2723 160 N
de forma presencial de forma presencial
boletos Esmeraldas Ext. 120
6. Permiso del uso del suelo
7. Autorizacién de la Secretaria de Riesgos
8. Autorizacién del Cuerpo de Bomberos
9. Contrato de Servicios con una Empresa de
Seguridad Privada, legalmente constituida
(autorizada por el Ministerio del Interior)
por las institucic di de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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